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I Analiiiisi liihikokkuvote

Kaesoleva anallilisi peamiseks eesmargiks on saada ettekujutus, millisel maaral jargivad Eesti kohalikud
omavalitsused oma veebisuhtluses avatud valitsemise pdhimdtteid. Nendeks on eelkbige valitsemise
labipaistvus ning kodanike kaasamine otsustusprotsessidesse infolhiskonna tingimustes, kus IKT
kasutuselev6tt on oluliselt avardanud avaliku vdimu ja kodanike suhtluskanaleid. Analiits valmis e-Riigi
Akadeemia projekti ,Avatud Valitsemise Partnerlus kohalikes omavalitsustes” raames. Projekti
eesmargiks on aidata kaasa labipaistva ja kogukondi kaasava valitsemise arengule Eesti valdades ja
linnades. Lisaks uuringule viikse projekti raames labi méottekodasid ning ndustatakse omavalitsusi ja
vabalihendusi eesmargiga elavdada kohalikul tasandil voimu ja kogukondade dialoogi. Projekti sisu,
tegevuste ja seniste tulemustega on vdimalik tutvuda veebilehel avatudvalitsemine.ee?.

Analiiisis vaadeldi 56 kohaliku omavalitsuse veebilehti ja osalust sotsiaalmeedias (peamiselt Facebook,
aga ka moned blogid). Uuringukisimuste pustitamisel on silmas peetud kahte olulist
kommunikatsioonitasandit, milleks on informatsiooni kattesaadavus vdimu tegevuse kohta kui
labipaistvuse ja avatuse indikaator ja kodanike kaasamine otsustusprotsessidesse kui voimu avatuse ja
dialoogivalmiduse indikaator.

Uuringuaruandes tutvustatakse lisaks Gldise olukorra kirjeldusele ka analldsi kdigus silma jddnud parimaid
naiteid linnade ja valdade avatud ja kaasavast veebikasutusest. Kokkuvotte ja jarelduste peatikis
vorreldakse &sjase uuringu tulemusi ka e-Riigi Akadeemia varasemate kohalike omavalitsuste
veebisuhtluse anallilisidega tuues valja peamised muutused ja suundumused.

Uuringu labiviimisel kasutati nii kvantitatiivseid kui ka kvalitatiivseid analllsimeetodeid.

1 Projekti rahastab EMP toetuste Vabaiihenduste Fond Avatud Eesti Fondi vahendusel.

2 http://avatudvalitsemine.ee/avpkov/
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II Uuringu metoodika

Uuringus anallilsiti 56 kohaliku omavalitsuse veebilehti ja sotsiaalmeediakasutust. Omavalitsusiksused
on valitud uuringusse pdhimdttel, et igast maakonnast oleks esindatud maakonnakeskus ja lisaks veel
Glejadnud maakonna omavalitsustest suurim ja vdikseim rahvastikuregistri andmete p&hjal. Neile lisandus
tdiendavalt 11 valda, kes avaldasid projekti algfaasis soovi projektitegevustes osaleda ning vajasid seetdttu
ldahemat anallisi. Selline erineva suurusega omavalitsusi hGlmav valim annab Uldistamist vdimaldava pildi
Eesti kohalike omavalitsuste veebisuhtluse (ldisest seisukorrast ja selle vastavusest avatud valitsemise
pohimotetele.

Kohalike omavalitsuste veebilehti on uuringus analiitsitud kohaliku véimu avatuse/ldbipaistvuse ning

kodanike kaasamise vaatekohast ldhtuvalt. Kuna avatus ja labipaistvus on oluline véimu teostamise

erinevatel tasanditel, siis on eraldi vaatluse alla véetud nii poliitiline tasand, volikogu tasand kui ka
administratiivne tasand.

Anallisil on lahtutud alljargnevatest uurimiskiisimustest.

l. KOHALIKU VOIMU AVATUS/LABIPAISTVUS

A. Poliitiline tasand
e Kas volikogu liikmete erakondlik/valimisliitu kuuluvus on veebilehel avaldatud?

e Kas veebilehel on leitav 2013.aasta valimiste jargselt vGimule saanud poliitiliste jdudude
tegevuskava/lepe?

o Kui JAH, siis kas selles on poéoératud tdhelepanu vabaiihenduste (kogukonnaliikmete)
kaasamisele?

B. Volikogu tasand
e Kas volikogu liikmete kontaktandmed (telefon, e-maili aadress) on veebilehel esitatud?
e Kas volikogu istungite paevakorrad postitatakse enne volikogu istungit veebilehele?

e Kas veebilehel avalikustatakse ka arutlusele tulevad eelndud (ilma otsinguta
dokumendiregistris)?

o Kui JAH, kas on eelndud on lihtsalt leitavad (ilma dokumendiregistrisse sisenemata)?
e Kasvolikogus arutlusele tulevaid klisimusi (eelndusid) on voimalik veebilehel kommenteerida?
e Kas loodud on vBimalus volikogu istungi materjalidega tutvuda:

o jalgida ulekannet veebis;

o vaadata/kuulata volikogu istungi video/audio faile;
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o lugeda protokolle ( kas need on formaalsed vai sisulised)?

C. Administratiivne tasand

Kas KOV juhtide vastuvdtuajad on avalikud?

Kas dokumendiregister on lihtsalt leitav (1-2 kliki kaugusel)?

Kas kaesoleva aasta eelarve on lihtsalt leitav (1 — 2 kliki kaugusel)?

Kas KOV ametnike palgaandmed on avalikud?

. KODANIKE KAASAMINE

e Kas kodanikud saavad veebilehe vahendusel esitada kohalikule  voimule
ettepanekuid/kisimusi, millele avalikult vastatakse?

e Kas veebilehel on foorum kohaliku elu kiisimuste arutamiseks?

e Kas veebilehel on kasutusel lihtkUsitlus (gallup)?

e Kasveebilehel oninfot parast 2013 a. KOV valimisi toimunud avalike konsultatsioonide kohta?

Kas veebilehel on viiteid osaluskogudele (nt noorte volikogu, seeniorite volikogu?)

Kuna Sotsiaalmeedia voib olla nii infovahetuse kui ka tagasiside kogumise kanal, on uuringusse
lisatud ka jargmised kiisimused:

e Kas KOV kasutab sotsiaalmeediakanalit Facebook?
e Kui jah, siis kas KOV kodulehel on olemas otselink FB lehele?
e Kas KOV juhid peavad blogi, millel on lingid KOV veebilehele?

Omavalitsuse kodulehti ja Facebooki lehti analiisiti pohiliselt vahemikus aprill 2014 — september 2014,
veebilehtede anallilisi viis labi e-Riigi Akadeemia suvine praktikant, riigiteaduste magistrant Karl
Haljasmets e-Riigi Akadeemia ekspertide juhendamisel. Vajadusel on teostatud analiisi jarelkontroll
detsembris 2014 uuringu vormistamise kaigus.

Analiisi labiviimisel taideti mahukas andmetabel, kuhu sisestati anallilisitud kohalike omavalitsuste jaoks
iga Ulalpool uurimisklsimustes esitatud infoliigi olemasolu (tunnus 1) vdi selle puudumine (tunnus 0).
Huvi korral on andmetabeliga vdimalik tutvuda poordudes projektijuhi Kristina Reinsalu poole
(kristina.reinsalu@ega.ee).
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III Uuringu tulemused

Avatud valitsemine tdhendab vdimu teostamist ausalt, labipaistvalt ja dialoogis kodanikega. Nende
kaasaegse hea valitsemise pohimotete elluviimine pole aga sugugi lihtne ja nduab teadlikku pingutust.
Uheks oluliseks abivahendiks ldbipaistvuse ja avatuse saavutamisel ongi tehnoloogia. Viimastel aastatel
on kohalike omavalitsuste veebilehtede platvormina jarjest enam kasutusel platvorm KOVTP, mis
vOimaldab info esitamist stisteemsel kujul. Analidsitud valimikus on KOVTP kasutusel pooltes uuringusse
lGlitatud omavalitsustes. Teine oluline mdjur info avalikustamisel on seadusest tulenevad nduded, mida
pdhiliselt reguleerib Avaliku teabe seadus®. Kiesoleva analiilisi eesmérgiks ei olnud pdoérata eraldi
tdhelepanu seaduse néuete taitmisele, vaid saada aimu, kuivérd kohalik véim md&tleb ,raamist valja“ ja
kasutab tehnoloogia véimalusi kohaliku poliitika ja valitsemise labipaistvuse suurendamisel.

| KOHALIKU VOIMU AVATUS JA LABIPAISTVUS

A. Poliitiline tasand

Avatud valitsemise seisukohalt on ootuspédrane, et peale kohalikke valimisi antakse valijatele teada nii
valimistulemusest, varskete volikogu liikmete erakondlikust/valimisliitu kuuluvusest kui ka
valimistejargselt vdéimule saanud poliitiliste jdudude kokkuleppest/tegevuskavast. Avatust kogukonna
suunal ja seda, millist tahtsust vabaihendustele vallas v6i linnas omistatakse, naitab see, kas poliitilise
leppe olemasolu korral poodratakse selles tdhelepanu ka kogukonnaliikmete kaasamisele (vt.
uurimiskisimused lk. 2).

o Kas volikogu liikmete erakondlik/valimisliitu kuuluvus on veebilehel avaldatud?

Anallilisi tulemusena selgub, et volikogu liikmete poliitilise kuuluvuse avalikustamine ei ole siiski
Gldlevinud praktika. Ligi pooltel (31-1) uuringus anallGlsitud omavalitsustest puudus info, millise
erakonna/valimisliidu nimekirjas on nad volikokku valitud. See vdib valijatele teha keerulisemaks jélgida,
kuidas edeneb valimislubaduste taitmine ja millised on erinevate kohalike poliitiliste jdudude seisukohad
olulistes kisimustes. Kohaliku voimu aruandekohusluse seisukohalt on oluline, et poliitilised suhted ja
vBimuvahekorrad oleks avalikud.

Uhe hea néaitena volikogu liikmete poliitilise kuuluvuse avalikustamisest v&ib vilja tuua Haljala valla
veebilehe (Joonis 1).

3 https://www.riigiteataja.ee/akt/122032011010
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Uldinfo i Sotsiaal jatervishoid  Haridus ja kultuur ~ Ehitus ja planeerimine  Keskkonnakaitse ~ Sportjavabaaeg  Kaart
Wl HALJALA VALLAVOLIKOGU LIIKMED
. Volikogu VIII koosseisu likmete kontaktid
Vallavolikogu gk Nimi Erakondlik kuuluvus Sunniasg  Telefon E-post
— 1 Eleri Aitman Valimisliit Maheda 19.07.1986 56152786 eleriaitman@mail.ce
*+ Volikogu liikmed 2 Siii Heinpold Valimisliit Maheda 27.04.1965 5113486 siiriheinpold3@hot.ee
+ Komisjonid 3 Kalju Kivistik Valimisliit Maheda 502 1957 56649941 kaljukivistik@hot.ee
+ Istungid 4 RainerLille Valimisliit Maheda 21.04.1972 5165880 rainerlille@hot.ee
+ Protokollid 5  Peeter Orgmets  Valimisliit Maheda 20.09.1965 5110286 peeter.orgmets@gmail.com
3 Margus Punane  Valimisliit Maheda 22.09.1969 504399 et
Noortevolikoou 7 AntiTold Eesti Reformierakond 14031969 55652085 antitold@mail ee
4
8  UrveKingumets  Eesti Reformierakond 25.08.1961 56497443 urve kingumets@mail ee
Pohimaarus 9 Olevlipp Eesti Reformierakond 19.02.1951 5116373 oleviipp19@hot.ee
10 RinaTamberg  Eesti Reformierakond 28.02.1968 5515013 riinatamberg5@gmail.com
Arengukavad 11 Greete Toming  Eesti Reformierakond 23.03.1988 56950532 greete.toming@haljala.ce
12 Jaan Meerits Eesti Keskerakond 18.09.1951 5653988 eleks@estpak.ce
Eelawe 13 Koidu Saamot Eesti Keskerakond 6.06.1946 5152652 koidu.saamot@gmail.com
. 14 Tiit Toming Eesti Keskerakond 18.06.1962 56245085 tiit.toming@gmail.com
Majandusaasta aruanded
15 Aleks Strazdin Eﬁ]’;‘;’;dl_ﬁamaa BRes 43401995 53022416 aleksstrazdin@gmail.com
Hanked
Volikogu esimees: Margus Punane
Vallavara miiik Volikogu aseesimees: Olev Lipp
Asjaajamisjuhised ja
lanketid

Joonis 1. Ekraanipilt Haljala valla veebilehest http://haljala.kovtp.ee/volikogu-liikmed

e Kas veebilehel on leitav 2013.aasta valimiste jargselt voimule saanud poliitiliste joudude
tegevuskava/lepe?

o Kui JAH, siis kas selles on péoratud tdhelepanu vabaiihenduste (kogukonnaliikmete)
kaasamisele? Kas selleks on kavandatud konkreetseid tegevusi?

Analiisitud valimik valdu ja linnu lubab vdita, et 2013. a. valimiste jargselt véimule tulnud poliitiliste
j6udude kokkuleppe/tegevuskava avalikustamine veebis , kuigi seda seadus ei ndua, on hakanud levima.
56-st vaadeldud omavalitsusest on seda teinud 19 kasutades erinevaid dokumendi nimetusi
(koalitsioonilepe, koostdélepe, tegevuspShimotted jne.). Peamiselt on koostddleppe avaldanud linnad
jamdned suuremad vallad. Kuna avatud ja kaasav vdimu teostamine kohalikul tasandil oli kirjas mitmete
erakondade Uleriigilises valimisplatvormis, siis lubab analiils jareldada, et need p&himotted on jdudnud
ka kohtadele, kus erakonnad véimul on (naiteks Anija vald , Harku vald, jne). Kuid isegi juhul, kui véimu
teostab Uks erakond vai valimisliit, voiks kohalikul vdimul olla valimislubadustest tulenev tegevuskava,
millest kavatsetakse juhinduda ja mille taitmist on valijatel vGimalik hinnata. Nii on Eesti pealinnal kill
olemas dokument nimega ,Tallinna positiivne programm 2014-2018“ 4, kuid tegemist pole otseselt
Keskerakonna valimisjargse tegevusplaaniga vaid linnavalitsuses ettevalmistatud dokumendiga. Poliitilise
vOimu ja administratiivse vGimu tihe [abipdimumine ei soodusta avatud valitsemist.

Hea nditena koalitsioonileppe avalikustamisest vdib valja tuua Viljandi linna, kuserakonna Isamaa ja Res
Publica Liidu ning Sotsiaaldemokraatliku erakonna koalitsioonileping on veebilehel lihtsalt leitav volikogu
rubriigis (Joonis 2). Sama voib 6elda ka Viljandi valla kohta, kus véimulepe on volikogu tegevust puudutava
teabe osa. Viljandi linna valitsusliit lubab oma leppes kaasava eelarve rakendamist, mis tanaseks on ka

4 http://www.tallinn.ee/est/Tallinna-positiivne-programm-2

5


http://haljala.kovtp.ee/volikogu-liikmed
http://www.tallinn.ee/est/Tallinna-positiivne-programm-2

ellu viidud ®. Hiljuti valdade Ghinemisel tekkinud Viljandi vald, kus v&imul olevad Isamaa ja Res Publica Liit
ning valimisliit ,Vabad vallakodanikud“ lubab samuti igakilgset koostood vallaelanike ja
kiilakogukondadega ©.
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Linnavolikogu KOALITSIOONILEPING
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» Koosseis
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+ Noorte Volikogu

S| Seeniorite Noukoda + Koa nileping 2005-2008
s » Koalitsioonileping

Joonis 2. Ekraanipilt Viljandi linna veebilehest, https.//www.viljandi.ee/et/koalitsioonileping

Juhtimiskultuuri ja koost66d kogukonnaga on voimuleppes tahtsustanud enamik linnu ja valdu, kus selline
lepe on olemas. Nii naiteks on Voru linna valitsemiseks sdlmitud Sotsiaaldemokraatliku Erakonna, Eesti
Keskerakonna ja valimisliidu V&ru Vaarib Vdimekust koalitsioonileppes eraldi peatiikk ,Avatud Varu“’,
milles muuhulgas lubatakse tdiustada linna veebilehte: ,avame linna kodulehel rubriigid "Ametnik vastab"
ja "Teata ohtlikust probleemist". Veebilehe sisukamat kasutamist lubab ka Viimsis véimul olev Res Publica
ja Isamaaliidu juhtimisel tegutsev koalitsioon, kes tahab, et koduleht oleks ajakohane informatsiooni ja
uudiste edastaja ning keskkond, mille kaudu elanikud saavad oma muredega ametnike poole p6érduda?.
Tartu linna juhtimiseks moodustatud Reformierakonna, Keskerakonna ja Sotsiaaldemokraatliku erakonna
valitsusliit kasitleb samuti koalitsioonileppes pd&hjalikult linna juhtimise kiisimusi lubades avatust ja
linnaelanike laialdast kaasamist linna juhtimisse® . Ka Anija vallas, kus vdimul on Valimisliit Anija Uhendus,
Keskerakond ja Isamaa ja Res Publica Liit, lubatakse koalitsioonileppes kaasata kilaliikumisi ja

5 http://www.viljandi.ee/documents/36926/494354/Koalitsioonileping+31.10.2013.pdf/cbb740ef-2f42-421b-ba91-
98091df76b6f

Shttp://www.viljandivald.ee/documents/11546/1097766/Viljandi+valla+koalitsioonilepe+2013.pdf/369d5a62-f762-
43e8-bc8c-3bb5ef2937e2

7 http://voru.ee/files/KOALITSIOONILEPING%20VORU%202013-2017(2).pdf

8 http://www.viimsivald.ee/koalitsioonileping/
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kodanikuiihendusi valla juhtimissel®. Konkreetseid lubadusi kogukonnaga koostéd edendamiseks annab
ka Harku vallas v6imul olev Isamaa ja Res Publica Liidu koalitsioon, kes muuhulgas tahab jatkata avalike
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teenuste lleandmist mittetulundusiihendustele Jogeva linna  Keskerakonna ja Reformierakonna

valitsusliidul tundub olevat kodanike kaasamisele elitaarne vaade, kuna kaasamisest on juttu vaid

“12  Avaram

ettevGtlust puudutavas osas: ,Kaasame aktiivseid ja voimekaid inimesi linnaelu korraldamisse
vaade kogukonna kaasamisele ilmneb Jogeva valla koalitsioonileppes, milles Keskerakonna, ja
Reformierakonna fraktsioonid ning valimisliit ,K&igi Kodu” lubavad toetada omaalgatust ja kilaliikumist,
kohalike elanike, vabaiihenduste ja korteriiihistute kaasamist probleemide lahendamisele kohapeal 3.
Kuressaare linna juhtiva Sotsiaaldemokraatliku erakonna ning Isamaa ja Res Publica Liidu Ghised
programmilised seisukohad kinnitavad, et “Oiglane, avatud ja tulemuslik juhtimine on konstruktiivne

dialoog, milles kuulame, rddgime ja arvestame linna eri huvigruppe” .

Voimu teostamine kohalikul tasandil avalike koalitsioonilepete/tegevuskava alusel kahtlemata samm
avatud valitsemise suunas ja praktika mida tasub tunnustada ja edasiselt levitada.

B. Volikogu t66 tasand

V&imu teostamine Eestis kohalikul tasandil jargib riigis pdhiseadusega kehtestatud esindusdemokraatia
mudelit, kus keskne institutsioon on vabadel valimistel moodustunud volikogu. Volikogu otsustada on
enamik kohaliku elu kiisimusi, samuti maarab volikogu t66kultuur ja suhtlemine kogukonnaga kuivord
avatult ja kaasavalt teostatakse véimu kohtadel. Seeparast on analidsi llitatud mitu kiisimust, mille
kaudu saab hinnata, kuidas volikogu kasutab valla vdi linna veebilehte oma tegevuse kajastamiseks.

Volikogu liikmete avatust inimestega suhtlemiseks nditab muuhulgas ka see, kas nad avalikustavad oma
kontaktinfo veebis. Seeparast on veebilehtede vaatlemisel k&igepealt sellele tahelepanu podratud.

o Kas volikogu liikmete kontaktandmed (telefon, e-maili aadress) on veebilehel esitatud?

Kas rohkem vdi vahem tdielikud kontaktandmed kdoigi volikogu liikmete kohta on veebilehel avalikustanud
45 omavalitsust vaatluse all olnud 56-st.  Silma torkavad need vallad ja linnad, kes koos detailse

10 http://anija.kovtp.ee/documents/48926/71703/Koalitsioonileping A%C3%9C Kesk IRL.pdf/99589756-6156-
4f1d-a086-02e70576fa57?version=1.0

1 hitps://www.harku.ee/documents/2846103/2893752/IRL+ja+REF+koalitsioonilepe+Harku+vallas..pdf/f066a97f-
0a80-48c8-9838-8b92842476a8

12 http://jogeva.kovtp.ee/documents/1124358/1623920/Koalitsioonilepe+KE-RE+25.10.2013.pdf/f9d71525-82ca-
4f84-8c42-532ed627f90f?version=1.0

13 https://www.jogevavv.ee/et/vallavolikogu

14 http://www.kuressaare.ee/uus/public/sde irl koalitsioon programm?2013.pdf
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http://jogeva.kovtp.ee/documents/1124358/1623920/Koalitsioonilepe+KE-RE+25.10.2013.pdf/f9d71525-82ca-4f84-8c42-532ed627f90f?version=1.0
http://jogeva.kovtp.ee/documents/1124358/1623920/Koalitsioonilepe+KE-RE+25.10.2013.pdf/f9d71525-82ca-4f84-8c42-532ed627f90f?version=1.0
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kontaktinfoga on avalikustanud ka volikogu liikme foto (Keila, Kuressaare, Valga). Naitena on joonisel 3
esitatud ekraanipilt Kuressaare volikogu lilkkmeid tutvustavast veebilehest.

Uldinfo  Juhtimine

Linnavolikogu Kuressaare linnavolikogu koosseis

Istungite ajakava 2014
Toomas Takkis

Istungite protokallid volikogu esimees, keskkonna- ja ehituskomisjoni aseesimess

‘Volikogu komisjonid Telefon: +372 505 6094
Komisjonide
paevakorrad

E-post: toomas.takkis(alkuressaare.ee
Lisainfo: Kodanike vasiuvstt eelneval kokkuleppel. Kandideeris Erakond |samaa ja Res Publica Lit
Komisjonide protokolid nimekirjas. Linnavolikogu Erakond lsamaa ja Res Publica Liit frakisiooni esimees.

Linnavalitsus

Eelarved ja aruanded
Linna Noortekogu

Koalitsioonilepe Piret Sarjas

Dokumendiregister volikogu sotsisal-j2

Riigihanked Telefon: +372 504 4971

Olulised dokumendid

E-post: piret.sarjas(a)kuressaare.ee

Lisainfo: Kodanike vasiuvtt eelneval Erakonna
nimekias

Avalikud registrid
Uuringud ja statistika

o

Tana linnas;

&Y 3e°C

m Turisminfo
Tourist Information

Mis pohjusel tavaliselt
linna kodulehte kiilastad?

Taavi Rauniste

volikogu lige, arengukomisjoni esimees, rshandus- ja majenduskomisjoni sseesimees
Telefon: +372 525 2971

E-post: taavi.rauniste{a)kuressaare.ce

Lisainfo: Kandideeris Erakond Isamaa ja Res Publica Liidu nimekirjas

() Loen kodulehel ajalehte
~ Kuressaare Sénumid

() Seovin leida vajslike
~ taotluste-dokumentide
blankette

Joonis 3. Ekraanipilt Kuressaare veebilehest http://www.kuressaare.ee/uus/10597/?sub=10777

On ka selliseid juhuseid, kus veebilehel on koos fotoga toodud ainult volikogu esimehe ja aseesimehe
kontaktandmed, ,realiikmed” on esindatud kas ainult nimega voi siis on nimele lisatud ka kontaktiinfo
(Haapsalu, Otepaa, Tallinn, Viljandi). Selline volikogu liikmete eristamine vdib olla toimunud ilma
pohjaliku kaalumiseta, kuid peegeldab ometi teatud maétteviisi, mis seab kahtluse alla volikogu liimete
pohimottelise vordsuse. limselt ei pddra veel mitmedki volikogud piisavalt tahelepanu veebilehele kui
olulisele kommunikatsioonikanalile.

Jargnevalt vaatleme, millised on elanike véimalused tutvuda volikogu t66ga veebi vahendusel. Kohalikule
kogukonnale on kindlast olulised volikogu istungil arutlusele tulevad kiisimused, kuna need vdivad
puudutada otseselt inimeste elulisi huve. Seega peaks omavalitsuse veebileht véimaldama varakult
tutvuda eesseisva volikogu istungi paevakorra ning arutlusele tulevate eelndudega, vo&imaluse korral
jalgida toimuvat arutelu veebi vahendusel ning hiljem istungi materjalidega tutvuda.

Volikogu istungi eelse olukorra selgitamiseks on otsitud veebilehtedelt vastust alljargnevatele
kiisimustele.

e Kas volikogu istungite paevakorrad postitatakse enne volikogu istungit veebilehele?

e Kas veebilehel avalikustatakse volikogus arutlusele tulevad eelnéud (ilma otsinguta
dokumendiregistris)?

o Kas volikogus arutlusele tulevaid kiisimusi (eelnéusid) on véimalik veebilehel
kommenteerida?


http://www.kuressaare.ee/uus/10597/?sub=10777

Veebilehtede vaatlusel 6nnestus tuvastada avalikkuse teavitamine saabuvast volikogu istungist 41 juhul
56-st vaadeldud omavalitsusest. See naitab, et eelinfo edastamise tdhtsust ei mdisteta veel sugugi
htmoodi. Ka on selle info leidmine Upris keeruline, sest reeglina edastatakse teade lahenevast volikogu
istungist uudiste rubriigis. Selliselt avaldatakse naiteks Tartu linna volikogu istungi pdevakord *°. Kuigi
Tartu puhul on avaldatud paevakorras kasutajasébralikult lingitud ka arutlusele tulevad eelndud, voib
volikogu istungi toimumise fakt jadada uudisvoos kiiresti tahaplaanile. Loogiline oleks sama info avaldada
ka volikogu rubriigis, kust peaks hdlpsasti leidma ka istungil arutlusele tulevad eelndud ning muu volikogu
tood kajastava olulise info. Hea naitena voib siinkohal esitada Viljandi valla, kus volikogu istungi
paevakord ja arutlusele tulevad eelndud on seostatud ja hdlpsasti leitavad (Joonis 3). Ka mitmes teises
KOVTP platvormi kasutavas omavalitsustes on volikogu istungeid kasitlev info esitatud Ulevaatlikumal
kujul, mis kinnitab platvormi olulisust otstarbeka infoesituse korraldamisel.

Uldinfa l!lm Sotsiaal jatervishoid ~ Haridus ja kultuur ~ Ehitus ja planeerimine ~ Keskkond ~ Sport javabaaeg  Killad ~ Kaart
— =

Kontakd ' VILJANDI VALLAVOLIKOGU | KOOSEISU XV ISTUNG 17. DETSEMBER 2014

N 121214
Viljandi Vallavolikogu istung toimub 17.detsembril 2014.a algusega kell 16.00 Viljandis, Kauba tn 9.
allavalisus

Pievakord:

Vallavolikogu

Teemad Ettekandjad
* Vallavolikogu likmed

» Istmgid 1. Vallavara valitsemise kord Il lugemine Hellar Multe
Pzevakordade arhiiv 2. Viljandi valla arengukava 2015-2018 Il lugemine

v Ki d ia fraktsi id = LISA Viljandi valla arengukava 2015-2018 Kati-Katri Koppel
omisjoni ja fraktsiooni * LISA 1 Viljandi valla olukorra analiiiis 2014 N

» Protokollid * LISA 2 Arengukava tegevuskava T

+ Vallavolikogu todkord * Seletuskiri

+ Koostadlepe 3. Viiratsi Kooli pohimaarus Sulev Kannimae

Sumboolika 4. Uusna Lasteaia ,, Téruke™ arengukava kinnitamine Sulev Kannimae

* LISA Uusna Lasteaia arengukava 2015-2017 Helina Matusorg

Eelarve ja majandusaasta
aruanne 6. Viljandi Vallavolikogu 22.10.2014 otsuse nr 131 ,Viljandi Vallavalitsuse teenistuskohtade

Ene Saar
koosseisu ja struktuuri kinnitamine” muutmine
Palgaandmed
6. Viljandi Vallavolikogu 19.12.2013 masruse nr 6 ,Viljandi Vallavalitsuse ametiasutuse Ene Saar
Hallatavad asutused palgajuhend” muutmine o
A - 7. Ramsi Lasteaed - Kooli ja Heimtali Lasteaia umberkorraldamine Sulev Kannimae
Digusaktid
8. Valla koolieelsete lasteasutuste iimberkorraldamine
Hanked e Kannim
* LISA Lasteaedade reformi eeldatav kokkuhoid Sulev Kannimas
T = Seletuski
Vallavara miiiik eletusmn

Joonis 4. Ekraanipilt Viljandi valla veebilehest http.//www.viliandivald.ee/vallavolikogu/istungid
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http://www.tartu.ee/index.php?page id=36&lang id=1&menu_id=6&lotus url=/teated.nsf/web/viited/1C3A4F6D
5COBBFDCC2257D9E0035A9AB?0OpenDocument



http://www.viljandivald.ee/vallavolikogu/istungid
http://www.tartu.ee/index.php?page_id=36&lang_id=1&menu_id=6&lotus_url=/teated.nsf/web/viited/1C3A4F6D5C0BBFDCC2257D9E0035A9AB?OpenDocument
http://www.tartu.ee/index.php?page_id=36&lang_id=1&menu_id=6&lotus_url=/teated.nsf/web/viited/1C3A4F6D5C0BBFDCC2257D9E0035A9AB?OpenDocument

Volikogus arutlusele tulevatele eelndudele on samuti reeglina veebi kaudu ligipdds olemas. Seda nduab
juba avaliku teabe seaduse §28, mille kohaselt tuleb olulised eelndud enne heakskiitmist avalikustada
veebilehel. Keerulisem on asi eelndude leidmisega, sest kui need on vaid dokumendiregistris, ei pruugi
dokumendihaldust mittetundvad veebilehe kiilastajad eelndusid leida. Sellepdrast oleme lugenud
positiivseks (tabelis tunnus 1) vaid sellist arutlusele tulevate eelndude avaldamist, kus link eelndudele on
valja toodud otse veebilehele (eelndud ise vGivad olla salvestatud dokumendiregistris). Selliseid
omavalitsusi oli 28 vaadeldud 56-st. On ilmne, et volikogu tegevuse labipaistvuse huvides tuleks senisest
enam teadvustada vajadust avalikustada istungil arutusele tulevad kiisimused koos eelndudega juba
varakult veebilehel. Ka nendes kohalikes omavalitsustes, kus kasutusel on volikogu istungite infosiisteem
VOLIS, tasub kaaluda, kuidas ihendada veebileht ja VOLIS-es olev info, et volikogu elektrooniline
asjaajamine oleks selge ja Ulevaatlik.

Pb6rasime veebivaatlusel tahelepanu ka sellele, kas lisaks info edastamisele volikogu paevakorras olevate
kisimuste kohta ollakse huvitatud elanike tagasisidest. Valimisse sattus vaid tiks kohalik omavalitsus —
Kuressaare linn, kus rubriigis “Kodanikule” kutsutakse lles eelndude suhtes arvamust avaldama 6. Tekstis
toodud link viib volikogu istungi pdevakorra juurde, kus eelndudega saab tutvuda ja nende kohta
arvamust avaldada saates selle linna lldisele mailiaadressile. Selline tulemus lubab jareldada, et seni ei
kasitle volikogud veebilehte kui voimalikku tagasiside kanalt oma tegevusele.

Tehnoloogia loob vGimaluse talletada volikogus toimunud arutelu ja langetatud otsused erinevatel viisidel,
sealhulgas ka voimaluse kanda volikogu istungid lile veebis reaalajas. Millised neist on kasutusel, seda on
plltud selgitada alljargnevate kiisimuste abil.

e Kas loodud on voimalus volikogu istungi materjalidega tutvuda:
o jalgida lilekannet veebis;
o vaadata/kuulata volikogu istungi video/audio faile;
o lugeda protokolle ( kas need on formaalsed véi sisulised)?

Seaduse tasemel reguleerib volikogu toimunud istungi avalikustamist kohaliku omavalitsuse korralduse
seadus ¥ . Selle seaduse §51 kohaselt tuleb volikogu istung protokollida ja teha igalihele kittesaadavaks.
Tanapdeval tdhendab see eelkdige protokollide avaldamist kohalike omavalitsuste veebilehel. Vaatluse
all olnud 56 omavalitsusest 6nnestus volikogu istungi protokollid leida 53 juhul. Enamasti tuli selleks
siseneda dokumendiregistrisse, mis teeb protokollide leidmise vaga kohmakaks ja ei pruugigi alati
Oonnestuda. Kindlasti tuleb eelistada varianti, kus link volikogu istungi protokollide juurde avaneb otse

16 http://www.kuressaare.ee/uus/10460/

17 https://www.riigiteataja.ee/akt/112072014079
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veebilehelt. Naiteks on volikogu t60d kajastavad materjalid lihtsalt leitavad Viljandi linna veebilehel
(Joonis 5), kus on link dokumendiregistris olevatele istungite protokollidele ja stenogrammidele. Lisaks on
vOimalik lingile ,,Arhiiv“ klikkides vaadata iga paevakorrapunkti arutelu mugavalt eraldi videolGiguna, mis
on hea vdimalus juhuks, kui volikogu istungi veebililekannet polnud mahti jalgida.

Lisaks protokollide leitavusele pakub huvi, kas need kajastavad toimunud arutelu sisuliselt véi sisaldavad
vaid formaalset teavet toimunu kohta (kes osales, mida arutati ja otsus). Kuid neil inimestel, keda otsus
puudutab, vdiks olla véimalus tutvuda otsuse vastuvétmisele eelnenud sdnavottude ja aruteludega. Juhul
kui istungi video- vOi helisalvestust ei ole vGimalik vaadata, peaks protokoll olema seda pohjalikum.
Protokollide pdgus uurimine naitas, et umbes kolmandikul valimisse sattunud omavalitsustest on sisukad
protokollid, llejagdnud piirduvad volikogus toimunu minimaalse kajastamisega. . Mdénel juhul (naiteks
Tartu, Tallinn ja Viljandi) on kédttesaadavad ka tdismahus stenogrammid.

1 p lilalisele Fitevitial In English | Eesti keeles

Uldinfo Bl Sotsiaaltdd ja tervishoid ~ Haridus ja noorsootdd  Kultuur, sportjavabaaeg  Ehitus ja planeerimine  Linnamajandus

I = T B W m |

ISTUNGITE MATERJALID

* Kontakt

Vastavalt Avaliku teabe seadusele avalikustatakse Viljandi Linnavolikogu maaruste eelndud koos

* Koosseis seletuskirjadega. Dokumendid leiate dokumendiregistrist
* Komisjonid + Eelnéud

* Noorte Volikogu - Oigusaktid

» Seeniorite Noukoda « Protokollid ja stenogrammid

» Koalitsioonileping sKirjayabotus

+ Komisjonide protokollid

» Tookord
» Hiivitiste maksmise alused

» Majanduslike huvide . ¥

deklaratsioon f

* Aruparimised

» Istungite materjalid . 8 m—,
Jargmise istungi paevakord

Arhiiv

* Istungite ilekanne

Joonis 5. Volikogu materjalide esitus Viljandi veebilehel http://www.viljandi.ee/istungite-materjalid

Volikogu istungite Ulekanne veebis voi selle jarelvaatamine ei ole Gldlevinud praktika, sest see nduab
suuremat ressurssi. Vaadeldud linnadest kantakse istungeid veebis (le Tartus, Paides ja Viljandis. Tallinna
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linna infosiisteemis AKTAL® on leitavad volikogu istungite protokollid ja stenogrammid, kuid videopilte
pealinna volikogus toimuvast edastab pohiliselt Tallinna TV.

Omaette grupi moodustavad need kohalikud omavalitsused, kes on votnud volikogu t66 paberivabaks
korraldamiseks kasutusele infostisteemi VOLIS °. VOLIS vdimaldab suurendada volikogu tédprotsessi
labipaistvust ja annab kodanikele vdimaluse otseselt volikogu istungi ajal ettepanekuid esitada.
Kdesolevas t60s vaadeldud kohalikest omavalitsustest on VOLIS kasutusel Joeldhtme ja Rae vallas ning
Jogeva linnas. VOLIS vbimaldab avalikustada volikogus toimunud haaletused, mida illustreerib joonisel 6
esitatud Rae vallavolikogu istungi salvestus. Veebilehtede anallilis naitas, et reeglina kohalikud
omavalitsused haaletustulemusi ei avalikusta. Sama voib 6elda volikogu liikmete istungitest osavdotu
kohta, mida VOLIS registreerib punktuaalselt.

Bl Rae Vallavalitsus s &= o EZETHE

Kuupser  Istumgi lik: Omavalitsus  Péevakord Frotokoll  Dlckanoe . R

: Huvide konflikt ehk korruptsioon ja Heinu Klaasiga seotud tegevused
22004 1752

Eelnga anstelu: Huvide knafikt ebk korruptsioon ja Heina Klsasigs seotud tegevased
Sna vétsd: B Uaskivi;

18:22 lohkus eungit Meksander Torus

18:01 Iobkus istungit Tarme Klaar

Kiisimusi esitasids Ksedo Krvsth:

Eelndu véi Gigusakti tekst [-17]
Rae valla 2015. aasta eelarve kinnitamine (16.12.2014)

MAARUS

sart 16, detsember 2014 re x

Joonis 6. Ekraanipilt Rae vallavolikogu istungi salvestusest infosiisteemis VOLIS
https.//www.volis.ee/qvolis/avalik/istungid/15392 Ppunkt=15398&kid=14139

Paberivaba asjaajamise rakendamine kohalikes omavalitsustes avab uued vdimalused volikogu t66
avalikustamiseks ja kodanikega dialoogi elavdamiseks, praegu oleme alles selle protsessi alguses.

C. Administratiivne tasand

Tavaparaselt laheb inimestele volikogus toimuvast isegi rohkem korda, kuidas tegutseb valla- voi
linnavalitsus. Just administratiivse tasandi labipaistvuse tagamisele on suunatud avaliku teabe seadusega
kehtestatud teabe avalikustamise nduded, mille loetelu sisaldab kohalike omavalitsuste jaoks ligi 20
erinevat teabeliiki. Kdesolevas anallilisis on neist vaadeldud nelja, mis on meie hinnangul eriti olulised
avatuse ja labipaistvuse jaoks.

18 https://aktal.tallinnlv.ee/?frame=/static/Istung2014.html

19 https://www.volis.ee/gvolis/?kid=14139
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. Kas KOV juhtide vastuvétuajad on avalikud?

Uldiselt vdib analiiisi pohjal jareldada, et kohaliku omavalitsuse administratsiooni, sh juhtide
poole p6érdumine ei tohiks tekitada probleeme. Veebilehel on selleks reeglina olemas piisavalt
informatsiooni (asutuse lahtiolekuaeg, kodanike vastuvétu aeg, kontaktandmed). Kuna aga
seadus rohutab otseselt juhtide vastuvdtuaegade avalikustamise vajadust, siis peame nentima, et
selle reegli vastu eksitakse Usna tihti. IlImselt on seadusandja motteks igal juhul tagada, et
kodanikud padaseksid kdrge ametiisiku jutule. See ei ole ilmselt probleemiks vdiksemates valdades
ja linnades, kill aga vGib suuremates omavalitsustes olla vajadus tekitada elanikes kindlustunne,
et igal juhul on véimalik paaseda isiklikult linnapea jutule. Parnu linn on hea ndide korrektsest
seaduse tditmisest, kuna veebilehel on avaldatud linnavalitsuse liikmete vastuvotu aeg ja
vastuvotule registreerimise korraldus (Joonis 7). Lisaks on vilja toodud ka ametiisikute
vastutusvaldkonnad, mis hélbustab veelgi otsustamist, kelle poole konkreetselt pé6rduda. Parnu
linna veebilehel olemas ka linnavolikogu juhtkonna vastuvotuajad, mis ei ole tavapraktika.

LINNA TUTVUSTUS J . ) s
—— ] Innavalitsus (;.
OMAVALITSUS

3 x | Liikmed | Komisjonid | Istungite padevakorrad | Eelnéud | Istungite iilevaated
Linna pShimSSrus | Struktuur | Koosseis | Kontaktid | Palgaandmed | Huvide deklaratsioonid |

* Linnavolikogu kulluur.pamu.ee
* Linnavalitsus

* Kontaktid = ) s s o 2 2 S

» Personaliteave Linnapea Toomas Kivimagi Tshtsdndmused 2014

* Hallatavad asutused

* Sihtasutused, iihingud Kontakt:
* Valimiskomisjon Suur-Sepa 16, tuba 248
* Viélissuhted Tel: 444 8212

E-post: toomas.kivimagi[at]lv.parnu.ee
* Dokumendiregister
* Teabendude esitamine Kodanike vastuvdtt neljapseval kell 13.00-17.00

* Dokumentide blanketid \ vitule on vajalik eelnev registreerimine linnapea sekretan juures

* Teenused telefonil 444 8210
* Oigusaktid
Harndustase: kdrgharidus
* Linna eelarve Eriala: jurist
* Linna vara
* Riigihanked Valdkond:
1. Gldjuhtimine;
* Konkursid nna esindamine;
* Uuringud, analiiiisid isekontroll;
* Linna siimboolika S. suhted avalikkusega.
* Linn tunnustab
* Nédal linnavalitsuses Linnavalitsyse lnkmete téjaotus ja asendamise kord (P&rnu linnapea 11. novembri 2013

kaskkin 82)
DOKUMENDIREGISTER

B ]
OIGUSAKTID
_— ili i
TEENUSED Abilinnapea Romek Kosenkranius
———
ARENG JA PLANEERIMINE
el R S g Kontakt:
HARIDUS Suur-Sepa 16, tuba 252
— >
KESKKOND Tel 8216
—————— - ———————— E-post: romek.kosenkranius{at]iv.parnu.ee

KULTUUR JA SPORT
L { $ . LN
SOTSIAALHOOLEKANNE Kodanike vastuvitt neljapaeval kell 13.00-17.00
Vastuvdtule on vajalik eelnev registreerimine linnapea sekretan juures
v3i telefonil 444 8210

TEED JA TRANSPORT

Haridustase: kdrgharidus
Enala: avalikkussuhted ja teabekorraldus

Joonis 7. Ekraanipilt Pédrnu linnajuhtide kontaktide ja vastuvétuaegade kohta
http://www.parnu.ee/index.php?id=402
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Konkreetse vastuvdtuaja on veebis avaldatud ka Tallinna linnapea, kes veebilehe (ilesehituse
kohaselt moodustab lausa omaette institutsiooni (Joonis 8).

Avaleht > Linnapea... Jaga oS

= A Avaleht
I

Linnapea Edgar Savisaar Linnavalitsus

© Teenused Ja teave

Tutvustus

Transport cVv

= Kontakt

Kool ja lasteaed Linnapea paevakava Liikmed

—
Abi, hoolekanne ja tervis G5jaotus

Linnapea pildigalerii

Vastuvdtuajad
Ettevitlus Linnapea blogi
Komisjonid
Eluase ja kinnisvara Linnavzlitsuse nadalskava
Linnapea pevakava
Linnaruum
Istungid
Perekond
‘erekon
Kultuur, sport ja vaba aeg
+ Naita kiiki Uudised
Téokoha Vabaduse valjak 7, Tallinn 15199 fhuct aastal mautived
Kontakt aadress: v
Tuba: 402
Linnavalitsus teqgi aastast
@ Juhtimine Tootelefon: 6404100 kolkkuvitte
E-mail: Edqar.Savisaar@tallinniv.ee Aastavahetuse arstiabi Tallinna
Vastuvétt: iga kuu esi | ja kolmandal I kell 16.00 sendsholuasimustes
N Uudised o :
-18.00
Vaata kbiki uudiseid >
_ Linnapea nunik Moonika Batrakova

Linnapea néunik Jiiri Kuuskemaa

Joonis 8. Ekraanipilt Tallinna linnapea teabega
http://www.tallinn.ee/est/linnapea-Edqar-Savisaar

Keerulisem on veebilehel oleva informatsiooni alusel selgust saada, kuidas nditeks paaseb Tartu
vOi Narva linnapea jutule. Kodaniku vaatest lahtuvalt on see oluline info, millega veebilehe
sisustamisel tuleks arvestada.

. Kas dokumendiregister on lihtsalt leitav (1-2 kliki kaugusel)?

Positiivsena voib vilja tuua, et kdigil uuringuga hdolmatud kohalikel omavalitsustel on olemas
dokumendiregister, viimasena avas selle kdeoleva aasta oktoobris Piirissaare vald. Mdnel juhul
pole selle leidmine aga lihtne Glesanne. Nii naiteks oli kdesolevas analiilisis esialgselt margitud
dokumendiregistri puudumine Aegviidu vallas, kuid otsingumootori Google abiga selgus, et link
dokumendiregistrile on olemas sisujaotuses ,Avalik profiil“.  Probleemi dokumendiregistri
leidmisega pole KOVTP platvormi kasutavates omavalitsustes, sest link sellele on kohe kodulehe
avalehel.
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Siiski on dokumendiregistri olemasolu veebis vaid dokumentidele juurdepdasu esmane tingimus,
vaga oluline on ka dokumendiregistri kasutatavus. Selleks peab dokumendiregistril olema
Glevaatlik struktuur ja kasutamist holbustav registri kasutusjuhend. Kasutusjuhendi olemasolu
on hiljuti teostatud kohalike omavalitsuste veebilehtede seires hinnanud avaliku teabe
kattesaadavuse lle jarelvalvet teostav Andmekaitse Inspektsioon 2° . Seire tulemuste pdhjal v3ib
jareldada, et ligi veerand Eesti kohalikest omavalitsustest pole dokumendiregistri
kasutusjuhendile piisavat tahelepanu pédranud.

. Kas kédesoleva aasta eelarve on lihtsalt leitav (1 — 2 kliki kaugusel)?

Valdaval enamikul vaadeldud kohalikest omavalitsustest on 2014. aasta eelarve veebilehel
olemas.  Eelarvega seonduva teave head avaldamist kinnitab ka Andmekaitse Inspektsiooni
eelpool viidetud seire, kus (ile-eestilises valikus on vaid 5 omavalitsusel tabelis ,,0“. Eelarvega
seonduv teave on enamasti ka suhteliselt hasti leitav, kuid siingi saab eeskuju votta KOVTP
platvormi kasutavatest kohalikest omavalitsustest.  Heaks naiteks, kuidas eelarvega seotud
dokumendid Ulevaatlikult esitada, on Saarde vald (Joonis 9).

Uldinfo MO Sotsiaal, tervishoid  Haridus kultuur  Ehitus, planeerimine, maakomraldus ~ Keskkond ~ Sport,vabaaeg  FEttevitlus

Kontaktid EELARVE :
N 12.11.14
Vallavalitsus Saarde valla 2014 aasta eelarve
= Vallavolikogu 07.03.2014 maarus nr 5 eelarve kinnitamine
Vallavolikogu - Eelarve
- Seletuskiri 2014.aasta eelarve juurde
Afenouka\lad = Eelarve taitmine 31.03.2014
D'

- Eelarve taitmine 30.06.2014
« Eelarve taitmine 30.09.2014
- Saarde valla 2014.aasta | lisaeelarve, seletuskiri lisaeelarve juurde

Eelarve ja majandusaasta
aruan

=
@
=

Saarde valla 2013.aasta eelarve

» Eelarve - Vallavolikogu 06.03.2013 maarus nr 5 eelarve kinnitamine
z - Eel
» Majandusaasta aruanded e
R - Seletuskiri 2013.aasta eelarve juurde
» Eelarvestrateegia - Lisaeelarve
Saarde valla 2012.aasta eelarve
Palgaandmed - Eelarve

- Esimene lisaeelarve

Hanked - Teine lisaeelarve

Joonis 9. Ekraanipilt Saarde valla eelarve teabega http://saarde.kovtp.ee/eelarve

Saarde vallal on selgelt valja toodud maarus eelarve kinnitamiseks, eelarve ning lisaks ka eelarve
tditmise aruanne iga kolme kuu tagant. Eelarve taitmise jalgimine on oluline, kuna selle alusel saab
hinnata kohaliku omavalitsuse rahalist seisu ja planeeritud tegevuste elluviimist. Peale selle on

http://www.aki.ee/sites/www.aki.ee/files/elfinder/article_files/Koopia%20failist%20KOV-
ide%20seire%202014 0.pdf
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alajaotuse ,Eelarve ja majandusaasta aruanded” all ka viited majandusaasta aruannetele ja
eelarvestrateegiale. Saarde vald on kdesolevas uuringus (ks vdheseid, kus eelarve taitmist nii
ulatuslikult avalikustatakse.

. Kas KOV ametnike palgaandmed on avalikud?

Ametnike palkade avalikustamist reguleerib avaliku teenistuse seadus 2*, mille kohaselt 2015. aastani tuleb
ametniku eelmise kalendriaasta palk ja lisatasud avalikustada kogusummana asutuse veebilehel (alates
2015. aastast toimub avalikustamine avaliku teenistuse kesksel veebilehel). Lisaks tuleb asutuse
veebilehel avalikustada ka ametiasutuse palgajuhend, s.o. palga maaramise ja maksmise Uldine korraldus
(pGhipalk, lisatasud, hivitised jms).

Veebilehtede vaatlus néitas, et valdav enamik kohalikke omavalitsusi on seaduskuulekalt avalikustanud
ametnike palgaandmed. Siinsesse valimikku jai vaid 4 omavalitsust, kus seda infot ei dnnestunud leida
(Kaina, Kasepaa, Kopu ja Misso vald). Andmekaitse Inspektsiooni seires on eelnimetatule lisaks veel terve
rida valdu ja linnu, kellele ametnike palgaandmete avalikustamine kaib (le j6u. Nagu eelpool mainitud,
kaob jargmisel aastal kohutus ametnike palku veebilehel avalikustada, piisab ainult palgajuhendist. Kas
selline palkade avalikustamise korraldus kohaliku omavalitsuse labipaistvust suurendab, on iseklisimus.

Il KODANIKE KAASAMINE

Avatud valitsemise teiseks oluliseks tunnuseks lisaks vimu teostamise labipaistvusele on aktiivne dialoog
kodanikega. Arvestades seda, et tdnapaevane veeb on lisaks informatsioonivaramule muutunud jarjest
enam suhtluskeskkonnaks, pakub huvi, kuidas Eesti kohalikud omavalitsused on selle muutusega kaasa
tulnud. Olukorra selgitamiseks oleme vaadelnud veebilehtede interaktiivsust ja sotsiaalmeedia keskkonna
Facebook kasutust.

A. Veebilehtede interaktiivsus

e-Riigi Akadeemia 2009. aastal teostatud veebilehtede analiiis , Kohalike omavalitsuste veebilehed e-

kaasamise vahendina” 22

naitas, et veebilehtede tahtsus kahepoolseks infovahetuseks avaliku véimu ja
elanike vahel on minimaalne piirdudes vaid Uksikute entusiastlike valdade ja linnadega. Kuidas on olukord

viie aastaga muutunud?

e Kas kodanikud saavad veebilehe vahendusel esitada kohalikule voimule
ettepanekuid/kiisimusi? Kas neile vastatakse avalikult?

2! https://www.riigiteataja.ee/akt/118022014004

2 http://www.ega.ee/files/KOV%20veebilehtede%20analiilisi%20kokkuvdte.pdf
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Veebilehtede vaatlusel oleme kdigepealt huvi tuntud selle vastu, kas inimestel on véimalik veebilehe
vahendusel po6rduda avaliku véimu poole, et esitada kiisimus, teavitada probleemist voi teha ettepanek.
Sellisel poordumisel on lisavaartus, kui poérdumine ise ja ka vastus sellele on avalik. Siis on kdigil vGimalik
nadha, mis elanikele muret teeb ja kuidas kohalik véim sellele reageerib.

Ajalooliselt on heaks néiteks olnud Tartu linna veebilehel loodud rubriik ,,Ametnik vastab“, mille kaudu
elanikel on vGimalus linnavalitsust teavitada lahendamist vajavatest probleemist linnakeskkonnas vai siis
lihtsalt selgitust kiisida. Nagu ndha jooniselt 10, kasutavad tartlased veebipdhist teavituskanalit usinasti
ja ka ametnike vastused on reeglina kiired tulema.

Na\r’ A Ametnik vastab
AR,

Tortu uudised | Tahtsad U
Transport ja likius = Ke
Ajalugu | Sumbolid | Konkurs
Kampaaniad | Statistika | Tartu ] ” Otsi

tunnustsd | Planeeringud | Tanavad

Arengukavad | Uurimistddd | MeeGia Teema Esitatud Vastatud
Valissuhted | Raskods =-Js o Kuidas on vaja lund koristama? 04.01.2015
m-teenused | Trikised | Tarbijokaitse © Kes hooldab Sauna tn 5 parki ? 29.12.2014
1789 | Talv Tartus | Kevad Tartus = =

Stois Tertus o Lagunevad ja peremeheta majad 29.12.2014

: ° v 26.12.2014 29.12.2014

EETTTTT) o Xanalisatsiooni kaevud 26.12.2014 29.12.2014
m © Tartu linna piiride muutmisest 22,12.2014

o Voru tn alguse parkimine 21.12.2014 30.12.2014

D - .stesia taotius 15.12.2014 19.12.201¢

o kanalisatsiooni ummistus 18.12.2014 19.12.2014

m o Vaike-Kaare ja Lembitu tn. poore. 17.12.2014 22.12.2014
o Ulekiigurada 17.12.2014

T - vssiikius 16.12.2014 22.12.2014

B - Thastesild 15.12.2014 16.12.2014
o Kivi tanava parkimiskorraldus 15.12.2014

o Tohutu auk 15.12.2014 16.12.2014

o Onne tanaval toruto6d 15.12.2014 16.12.2014

o Heakord 12,12.2014 19.12.2014

o Alek dri ja Riia risti tz lgemi 12.12.2014 19.12.2014

o Ehitus Thaste poik juures 12.12.2014 18.12.2014

© uus liiniveo hange 11,12.2014 22.12.2014

o Aardla - Soinaste ristmik 10.12.2014 15.12.2014

o Drenaazi aravool rikutud? 07.12.2014 08.12.2014

o Ulekiigurada 07.12.2014 17.12.2014

o Vasara ta t ja Ringtee t: t iihendav teelGik 06.12.2014 15.12.2014

o Ohksoojuspumba paigaldami 06.12.2014 08.12.2014

Joonis 10. Ekraanipilt Tartu linna veebilehelt ,,Ametnik vastab” http.//www.tartu.ee/?page id=24021

Ka Parnu linna veebilehel on Tartule sarnaselt véimalik esitada kiisimus ja saada sellele avalik vastus.
Kusimuste/vastuste arhiivi pdhjal voib jareldada, et sellegi linna elanikud on avanenud véimaluse tdhusalt
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kasutusele votnud 2. Ilmselt on kisimuse avalikul esitamisel oma positiivne mdju, sest uudishimulikke
vOib olla enam, kui ainult kiisimuse esitaja ja see motiveerib ametnikke pingutama vastuse leidmiseks.

Enamus neist kohalikest omavalitsustest, kes on veebilehe jaoks kasutusele votnud KOVTP platvormi
(kaeolevas valimis 31), on sellega koos veebilehele lisanud rakenduse ,Teavita probleemist”. Rakendus
voimaldab naidata kaardil probleemi asukoha ning seda kirjeldada. Seni, kuni probleem on lleval, on
kaardil vastavas punktis punane marker, roheline néitab, et omavalitsus on asja t66sse vétnud ja ehk juba
ka lahendanud. Joonisel 11 on illustratsioonina toodud rakenduse kogu Eestit h6lmav ekraanipilt, millel
torkab silma arvukalt menetlusse votmata teavitusi.

Kaart | Satelliit :
~ ,__,“:”.rllat‘--'-' PE—————T
< 2 >
v
‘ P N A
Ll Rakger V%I Ahime P
- Tapa 4 Kunriscenn
+ < Kingisepp
C'Tnnlm,h:
Slantsy
mnr ' Saaremaa
Kuressaare
o
L
Kura kurgu hoiual MNexoa
ura kurgu hoiuala Pskov
o
& !
b Strenéi
= Q
>
Duugm}d 3 [t.ln y ' o
nsls Limbazi Valmiera Aldkene
S K =n = A P E Do e NE/DNE (INOON £ 1 Womps by gt ompm oy jegmed T, immgs bmmesdi]

Joonis 11. Veebirakenduse , Teavita probleemist” ekraanipilt
http.//www.viljandi.ee/teavita-probleemist/vaata-teavitusi.

Rakenduse kasutuselevGtuks ei piisa Uksnes kaasaegse e-keskkonna olemasolust, kui teavitus
probleemsest olukorrast ei jdua ametnikuni, kes seda lahendama asub. Antud rakenduse puhul jaab
ebamaaraseks ka kohaliku omavalitsuse kohustus inimesele vastata, sest saabunud teadet ei kasitleta
Oiguslike tagajargedega toiminguna. Praeguse seisuga pole kahjuks veel pShjust jareldada, et KOVTP

23 http://www.parnu.ee/index.php?id=363
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kasutuselevott on oluliselt parandanud  kodanike vdimalusi aidata kaasa oma elukeskkonna
parandamisele. Seda ei tee Ukski infoslisteem, kui ametiasutuse suhtumine ja téokorraldus jaab endiseks.

Veebilehtede vaatluse kaigus jai positiivselt silma Hiiu valla veebileht (Joonis 12) , kus kohe avalehel on
silmatorkav teema ,Vallakodanik markab!“ ja lubadus mitte Uhtegi ettepanekut tdhelepanuta jatta. Seda
vOib vaadelda kui esimest sammu konstruktiivse koost6o sisseseadmiseks kogukonnaga veebilehe
vahendusel.

HITU \/ALD

HA

Vallakodanik KARDLA TURISM )

‘MA ! ) aatc Ed.
Al ™Mircast W SADAM e

Saoled siin: Avaleht | Vallakodanik | VALLAKODANIK MARKAB

VALLAKODANIK MARKAB

Avaleht

Uldinfo Ootame markamisi meie valla kohta mis jaab vallakodanikele silma, on see siis moni tegemata t66,
|6hutud asi, lintsalt hea méte, mille véiks ellu viia voi hoopis soovitakse vahelduseks meile hea sdna Gelda jne

hinen i
Uhinemisleping andke julgelt teada.

Teated Ukski markus, ettepanek, mdte ei jaa tahelepanuta.

Kardla veebikaamera

Vald tunnustab + Nimi *

Uniste kavatsuste protokoll Email *

Galerii Telefon | Teiefon
Sisukaart Pealkiri * | pealiir

Joonis 12. Ekraanipilt Hiiu valla veebilehest http://www.hiiuvald.ee/85-vallakodanik/253-vallakodanik-markab

o Kas veebilehel on foorum kohaliku elu kiisimuste arutamiseks?

Avaliku voimu ja kogukonna sisukas koost66 eeldab arutelu Ghistel teemadel ning veebifoorum on selleks
Uks kdepdrane voimalus. 2009. aastal e-Riigi Akadeemia teostatud kohalike omavalitsuste veebilehtede
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analtiis®* néitas, et foorumiga riskib katsetada jirjest vihem valdu ja linnu.  Foorumite sulgemise
peamiseks pShjuseks oli ,,|abustumine” ehk véimetus hoida arutelu konstruktiivse ja asjalikuna. Kdeolevas
analllsis poorasime eriti tahelepanu sellele kas KOVTP platvorm, milles on lisatud foorumi rakendus, on
olukorda muutnud.

Veebilehtede vaatlus toi ilmsiks, et kdesoleva valimi 56 omavalitsusest oli veebifoorumi keskkond olemas
ja p6himotteliselt kasutatav vaid 6 juhul. Enamik KOVTP platvormi kasutavaid omavalitsusi (31 kokku)
olid foorumist loobunud (kuigi monel juhul oli foorum avalehel sisujaotusena olemas). Ka neil valdadel ja
linnadel, kus foorum on pohimdtteliselt olemas, polnud seal méargata arvestatavat sisu. Ainuke erand on
Kohila vald (Joonis 13), kus veebifoorumis on sisu olemas — kui lugeda sisuks kuulutusi ja teemat ost/miuk.

Elanikule

W[ ubtimine ~ Sotsiaaltdd ja tervishoid ~ Hanidus ja kultuur ~ Ehitus, planeerimine, teed ~ Maajakeskkond Vabaaegjasport Kaart

Uudised ja teated ® v Kategooriad
Sindmuste kalender

Pildigaleriid

Kategooria

o &2

Kuulutused

0

Kohila valla ajaleht

Kohila valla tutvustus

)

o
i o7
7]

Liikumisaasta

Tunnustused

Foorum

Facebook

Muud teemad

Otsing

RSS Ost/Miuk

Transport

Veevargi- ja kanalisatsioonitood

Intemet, wifi

"
(2 o7
i e

Tahtsad telefoninumbrid

Naitan: 5 tulemust.

Joonis 13. Ekraanipilt Kohila veebifoorumist http://kohila.kovtp.ee/foorum

Selline olukord sunnib paratamatult kiisima — kas veebifoorum on oma aja dra elanud voi on asi milleski
muus? Kdesolev anallils ei anna sellele kiisimusele 16plikku vastust, kuid eeldada vdib, et ndue logida
foorumisse postitamiseks sisse ID kaardiga on tdkkeks, mille taha foorumi kasutamine voib jaada.

2 http://www.ega.ee/files/KOV%20veebilehtede%20analiiiisi%20kokkuvste.pdf
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. Kas veebilehel on kasutusel lihtkiisitlus (gallup)?

Valikvastustega lihtne kisitlus (gallup) on (ks viis, kuidas veebilehe interaktiivsust tdsta ja kui klisimus
on sisukas, siis saada tagasisidet mone pdevakajalise teema kohta. Vaadeldud veebilehtedest on
pidevalt toimiv gallup olemas ainult Kuressaarel ja Valgal. Kuressaare veebilehel vdis uue aasta alguses
vastata kiisimusele ,,Mis pdhjusel tavaliselt linna kodulehte kiilastad?“. Nimetatud kisitluse vastuste
variante ja varasemate kusitluste tulemusi saab ndha kusitluste arhiivis °. Valga linn tundis huvi kui
tihti kiilastavad elanikud Sade kino 2°.

Veebivaatluse perioodil oli vdimalik kisitluse vormis uuringut leida ka Tartu ja Kohila veebilehel,
kuid need olid seotud pigem ulatuslikuma teemaga ja kasitletavad avaliku konsultatsioonina, millel
on sisuline eesmark ja tagajarg. Seetdottu kasitleme neid juhtumeid alljargneva teema all.

¢ Kas veebilehel on infot parast 2013 a. KOV valimisi toimunud avalike konsultatsioonide kohta?

Avalike konsultatsioonide korraldamine on oluline osa valla- voi linnavalitsuse tegevusest, mis teatud
juhtudel on seadusega pandud kohustus (arengukavade ja planeeringute menetlemine). Tegelikult on
kohalikul véimul avar padevus ise otsustada, millistel teemadel inimeste arvamust kiisida. Veebilehtede
vaatlusel tundsime huvi, kas ja kuidas seda keskkonda konsultatsiooniprotsessis kasutatakse.

Veebilehtede uuringu péhjal vGib 6elda, et 31 omavalitsusel 56-st oli leida informatsiooni 2014. aastal
toimunud voi pooleli olevate konsultatsioonide kohta. Peamiselt toimus veebilehe kaudu inimeste
teavitamine toimuvatest arutelukoosolekutest nagu nditena toodud JGgeva linna veebilehel (Joonis 14).

v
I
Uudised ia teated Linna arengukava avalik arutelu 18.augustil
’ Jogeva Linnavalitsus kutsub kdiki huvilisi esmaspaeval 18.augustil kell 17.30 Jogeva kultuurikeskusse linna arengukava
muutmise projekti avalikule arutelule
Parema Ui amiseks planeeritavatest muudatu: kohal valja d
Turismi va as on tehtud ettepanek hakata toetama eramuuseumina tegutseva Jégewa muuseumi tegevust, samut
ettepan: a rajatavas Vooremaa geopargis ja Piibe maantee turismikoridori arendustegevustes.
Pressile Hariduses on konkreetselt satestatud Rohu 10 koolihoone kujundamine kaasaegseks dppehooneks koos spordihalliga, on
joobutud huviharidus kuse laiendamise kavatsusest
Kalender
un valdkonnas on sk korraldamine 2016.3, loomemajanduse edendamine
Kaamera on alanud arutelu kogukonna- ja loome se seks Jogev a uue kinotehnika soetamiseks (filmide naitamisel toimub
i ek digitaaisele fiimievita ele, mi tu senine kinoprojektor on osutunud kasutuks
Piidigaleriid
Spord: valdko S On tapsemailt s tud linna staadioni renoveerimistegevused (muruvaliaku, jooksurajakatte ja uisuvaljaku
Statistika asfaitkatte uuendamine) ja rahvaspordilrituste korraidamise toetamine,

Kodanikukaitse

id hooneid rekonstrueerida energiasaastiikuks ja
@ abil; isatud on tegevused raudteetranspord
de ja parkiate rajamine) ja keskvalaku

Sumboolika

Uhistransport
Juhtimise vaidkonnas o

tud tegevused, mis kirjeldavad tapsemaid meetmeid innavaltsuse haldusviimekuse tdstmiseks ja

Internet, wifi osalusdemokraatia suvendamiseks

Sprussuhted Arengukava projektiga on vdimakk tutvuda siinsamas kodulehel vdi paberkandjal linnavalitsuse kantseleis
Al rki Teder

Ajalugu E

arenduse peaspetsiakist

Joonis 14. Ekraanipilt Jogeva linna veebilehelt — kutse arengukava arutelule.

% http://www.kuressaare.ee/uus/34077/?arhiiv=1

2% http://www.valga.ee/
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Ainult Gksikutel juhtudel oli veebileht ise kasutusel elanike tagasiside kanalina. Nii naiteks kiisis Kohila vald
elanike arvamust haridus- ja kultuurisiisteemi taiustamiseks, olles selleks ette valmistanud Uksikasjaliku
kiisimustiku (Joonis 15). Seda levitati lisaks veebilehele ka valla ajalehes. Kisitluse eesmargiks on vilja
selgitada, missugustel kursustel sooviksid vallaelanikud osaleda ja mis on seni olnud olulisemad osalemist
takistanud asjaolud. Kahjuks ei ole selle kisitluse juures kirjas ega viidet sellele, kuna vastava kisitluse
tulemused avalikustatakse ning mis sellega edasi tehakse.
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Joonis 15. Ekraanipilt Kohila valla kodulehelt — kiisitlus.

Paremini on kisitluse eesmarki selgitanud Maksa vald, kes viis ldbi rahvakisitluse kohalike
investeeringute prioriteetide selgitamiseks -kisitluse tulemusi kavatsetakse kasutada valla arengukava
koostamisel (Joonis 16). Nii nagu Keila linnas, oli ka Maksa vallas lisaks veebikisitlusele voimalik vastata
ka paberkandijal.
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Joonis 16. Ekraanipilt Mdksa valla veebilehelt — rahvakiisitlus
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Tartu linna veebilehel on pisilink ,, Kisitlused”, mille arhiivist vdib leida erinevatel teemadel toimunud
linnaelanike arvamuse kogumist 2. Tartu linn oli ka esimene kohalik omavalitsus Eestis, kes alustas
2013. aastal kaasava eelarvemenetluse katsetamisega ja jatkas seda ka 2014. aastal (Joonis 17).

Tartu kaasav eelarve 2014

FERE .

IDEEDE HAALETAMINE

INF
. TUTVUSTAMINE

Juba teist aastat on tartlastel vimalik otsustada, kuidas kasutada 140 000 eurot linnaeelarve raha. Tartu kaasava eelarvega soovime parandada linlaste arusaama
ja selle k parandada koostdéd ning leida lahendus ménele olulisele valupunktile linnas v3i viia ellu méni paris uus

_ iridaess
" TUTVU IDEEDE JA HAALETUSTULEMUSEGA SIIN!
Teeme koos Tartu paremaks!

.| KAASAVA EELARVE ETAPID

o Kaasava eelarve infopdev
eede kogumine

o Anstelud

o Ideede tutvustamine

o Hadletamine

o Ideede elluvimine

LISALUGEMIST

o Mis on kaasav eelarve?

o Kui b linnae:

13. aasta kaasav eelarve
o eRiigi Akadeemia aruanne "Kaasav eelarve Tartu linnas 2013" (pdf)

Joonis 17. Ekraanipilt Tartu linna kaasavast eelarvest http://www.tartu.ee/?page id=24791

Kohaliku v6imu ja kogukonna koost6o harjutamiseks on kaasav eelarve vdga tohus meetod, sest nGuab
mdlemalt protsessi osapoolelt plihendumist ja soovi lihise eesmargi nimel pingutada. Tartu eeskujul on
kaasava eelarvega algust teinud ka mitmed teised omavalitsused, kdesolevas valimikus olid nendeks
Kuressaare ja Viljandi. Nende omavalitsuste veebilehed on kaasava eelarve rakendamisel keskse
tdhendusega, sest seal kirjeldatakse detailselt protsessi ja avalikustatakse saabunud ettepanekud. Kuna
kaasava eelarve haaletusprotsessis on kasutusel infoslisteem VOLIS, siis tédnu sellele on kasvanud huvi ka
selle algselt volikogu t66ks kavandatud platvormi vastu. Tundub, et just kaasava eelarve rakendamine
aitab kasutusele votta veebi vGimalused kohaliku vGimu ja kogukonna koost66 slivendamiseks..

* Kas veebilehel on viiteid osaluskogudele (nt noorte volikogu, seeniorite volikogu jms.)?

Kodanike kaasamine  avaliku vGimu tegemistesse vdib olla korraldatud vahem v&i rohkem
institutsionaliseeritud kujul. Viimasel juhul tegutsevad omavalitsuses nn osaluskogud, kellega arutatakse
tihedamalt vastavat sihtriihma puudutavaid teemasid.

Veebivaatluse teel on leitud viited osaluskogudele (nt noorte volikogu, seeniorite volikogu) 8- vaadeldud
kodulehel. See arv vdib tegelikkuses suurem olla, sest omavalitsused ei pruugi osaluskogusid eraldi vélja

27 http://tartu.ee/?lang id=1&page id=1410
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tuua. Siiski nditab osaluskogude ,tunnustamine” kohaliku véimu ametlikul kodulehel, et neid peetakse
oluliseks. Naitena osaluskogude kajastamisest on Joonisel 18 esitatud Viljandi linna veebileht avatuna
Noorte volikogu alamlehelt.
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Joonis 18. Ekraanipilt viliandi linna veebilehelt — Noorte volikogu http://www.viljandi.ee/noorte-volikogu

Kuigi inimeste organiseerumine kas piirkondlikult voi siis Ghiste huvide alusel on oluline demokraatia
toimimiseks, voimaldavad kaasaegsed kommunikatsioonivahendid ka tksikisikutel avaliku v6imu
tegevusega kursis olla ja kaasa raskida.

B. Sotsiaalmeedia kasutus

Viimastel aastatel on plahvatuslikult kasvanud sotsiaalmeedia, eriti Facebooki (FB) kasutus, mida
varasemalt oleme jalginud 2011. aastal labi viidud uuringus , Eesti valitsusasutuste e-kaasamispraktikate
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analtiis” 28, Kuna sotsiaalmeedia v3ib olla nii infovahetuse kui ka tagasiside kogumise kanal, on uuringusse
lisatud kisimused, mis aitavad toimuvat kaardistada.

e Kas KOV kasutab sotsiaalmeediakanalit Facebook? Kui jah, siis kas KOV kodulehel on olemas
otselink FB lehele?

Selgus, et 56-st vaadeldud kohalikust omavalitsusest kasutab sotsiaalmeedia kanalit Facebook 42. Selle
valjaselgitamine oli tihtipeale keeruline, sest mdnel juhul ei ole tapselt aru saada, kas FB lehte haldab
kohalik omavalitsus v6i on see aktiivsete kogukonnaliikmete algatus. Ainult sel juhul, kui omavalitsuse
veebilehel on link FB kontole, voib kindel olla, et see on valla vdi linnavalitsuse hallata. Selliseid juhtumeid
oli kdesolevas valimis 28. Silma jadb Keila linn, kus viide FB kontole on veebilehel hasti leitavalt esitatud
(Joonis 19).
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Joonis 19. Ekraanipilt Keila linna veebilehelt — viide Facebooki lehele www.keila.ee

Tutvumine kohalike omavalitsuste FB lehtede sisuga nditas, et need on pd&hiliselt kasutusel info
edastamiseks, mida kohalikud elanikud , laigivad” Siiski void leida ka tksikuid juhuseid, kui elanikud on
omalt poolt sisusse panustanud — seda eriti siis, kui teema on vastuoluline ja kutsub kaasa raakima.
Seeparast tasub FB konto haldajatel julgust koguda ja ka keerulisemaid kiisimusi FB-s t&statada.

28 http://www.ega.ee/files/eGA e-kaasamise%20analyys FINAL 20.03.2012 1.pdf
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Sotsiaalmeedia kasutamise poolest torkab silma Tartu linna, kellel on hulgaliselt jalgijaid ja huvilisi nii
Twitteris kui FB-s.

e Kas moni poliitik peab blogi, millel on link KOV veebilehel?

Blogi on sotsiaalmeedia selline vorm, mis véimaldab pdhjalikumat teemakasitlust ja reeglina ka tagasisidet
avaldatud tekstile. Kuna kohaliku poliitika ,avalik ndagu” on enamasti vallavanem voi linnapea, tundsime
huvi, kui paljud valimisse sattunud omavalitsuste juhid blogi peavad.

Analtisitud 56 juhul oli neljal veebilehel (Jarva-Jaani vald, Kareda vald, Viljandi vald ja Tallinna linn) eraldi
link omavalitsusjuhi loodud sisule kas blogi voi veebilehe alamlehena. Joonisel 20 on esitatud néitena
Viljandi vallavanema Ene Saare veerg, mis annab Ulevaate vallavalitsuse tegevusest, aga puudutab ka
selliseid keerulisi kiisimusi, nagu omavalitsuste tihinemine. Vallavanema postitused ei ole eriti sagedased,
kiill aga lugema kutsuvad.

§ B
{ & VALLAVANEMA VEERG
& Kontakt g
b g
f = . un (1]
i Uudised ja teated g 'I'oo KA'B
2]
£ Aaleh B
1 Oleme joudnud koostods kolmandasse kvartalisse ning peatselt seisab
Vallavanema Veerg eeseeloleva perioodi finantsstrateegia koostamine ja algamas 2015
aasta eelarve kokkupanek. Esialgne planeerimine. nii maksulaekumiste
Kalender kui ka muude tulude/kulude osas, on olnud suhteliselt reaaine. On aeg
heita pilk valla tegemistele moddunud poolaastal
BUSSIUBHSDO” Koigepealt digusaktidest - vastu on voetud 37 vallavolikogu maarust ja
s s 110 otsust; valtavalitsuse korraldusi on vastu vbetud 725 ja otsuseid 7
T[)ODZ]kkUImSCd pmkonnas Selline digusaktide vastuvdtmise tempo istungitel jatkub ja ametnike ning
junstide ees seisev toopdld selles valdkonnas on suur
Kodanikukaitse
Sisetood on teostatud uue vallamaja kalkuandmiseks ning vahisfassaadi
TUWUS[US ja HSUkUm remont kaib Eh[{Lxs kaib ka Vana»vf")ldu ?aslea;as rh° soojustame hoonet ja Ieés!anae valisfassaadi 16id, Ehitustoid (eosla:a'-.sre
Saarepeedil, kus elamud uhendatakse vee- ja kanalisatsiooniteenuse pakkumiseks uute rekonstrueeritud trassidega Vanadest
o vallamajadest on taasavatud Paistu pisikesed burooruumid, kus vaike varskendus tehti Ettevdtiuse Arendamise Sihtasutuse toel
Slﬂ[lsilka ning sisustus hangiti Avatud Noortekeskuste programmi toe! — sisustatud sai mangutuba (pingpongilaud, piljard, lauamangud jms)
. mikie heal kasutamisel hakkab siima hoidma peal Paistu raamatukogu juhataja Vivika Virgu labi kuvari. Kuna tegemist on vaikese
Fﬂmgalﬂﬂl kogukonnaga, ei ole seal eraldi noorsootodtajat ja noortesundmuste korraldamisel teevad noortega koostéod kultuurijuht
sotsiaalkeskuse tootajad ja raamatukogu. Saarepeedi endises vallamajas remonditakse samuti EAS toel kahetoaline
Olsing sotsiaaleluruum, mis saab valmis septembri algul. Alanud on t66d Ramsi lasteaia eskiisprojektiga, seda teostab AS Sirkel&Mall

Endises Parsti vallamajas kaivad projekteerimistood vanemliku hoolitsuseta lastele perekodu rajamiseks — pind on antud ajutiseit
Viljlandimaa valdade Ghisasutusele, SA Perekodule, rendile

Joonis 20. Ekraanipilt Viljandi valla kodulehelt — vallavanema blogi http.//www.viljandivald.ee/vallavanema-veerg

Jarva-Jaanivallavanema Arto Saare blogi (Joonis 21) on palju isiklikum ja sagedaste postitustega. See blogi
on pdnev lugemine, milles vallavanem raagib ausalt kohalikest probleemidest (nt. haridusreform). Blogi
annab ka hea lilevaate vallavanema igapdevasest t60st ja tegemistest.
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Joonis 21. Ekraanipilt Jdrva-Jaani valla kodulehelt — vallavanema blogi http://artosaar.blogspot.com/

SBnaosavalt on sisustatud ka Kareda vallavanema Kulno Kleini blogi?®, mis pdhiliselt kajastab kohaliku elu
siindmusi. Tallinna linnapea Edgar Savisaar valgustab oma blogis®*® mitte ainult Tallinna linnavalitsuse
tegemisi vaid annab hinnanguid sisepoliitilisele olukorrale tervikuna. Selle blogi puhul on probleemiks
avaliku vGimu tegevuse kajastamise ja parteité6 eristamise keerukus, mis linna ametlikult veebilehelt
lingitud blogi puhul peaks olema enesestmdistetav.

Kuna sisu ,tootmine” eeldab teatud isikuomadusi, siis ei ole blogide nadol tegemist sotsiaalmeedia
platvormiga, mille laialdast kasutamist saab eeldada. Siiski on tuvastatud juhtumid huvipakkuvad, kuna
avardavad elanike v6imalusi kursis olla vGimu tegemistega. Poliitiliste pingete valtimiseks ei tohiks
kohaliku omavalitsuse veebilehelt lingitav blogi olla juhtpoliitiku isiku ja tema erakonna propagandakanal.

IV Kokkuvote

Kaesoleva uuringu pdhiliseks eesmargiks oli saada Ulevaade, kuivord kohalike omavalitsuste veebilehed
toetavad avatud valitsemise pdhimdtete elluviimist Eesti valdades ja linnades. Selleks on p&ératud
tahelepanu avaliku voimu labipaistvusele poliitilisel tasandil, volikogu t66s ning valla- ja linnavalitsuse
tasandil. Lisaks labipaistvusele on veebilehtede vaatlusel jalgitud ka kogukonna kaasamist ja tagasisidet
vBimaldavate lahenduste olemasolu.

2 http://kulno.blogspot.com/search?updated-min=2014-01-01T00:00:00%2B02:00&updated-max=2015-01-
01T00:00:00%2B02:00&max-results=20

30 http://linnapea.tallinn.ee/
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Poliitilisel tasandi labipaistvuse hindamisel vaatlesime teabe olemasolu volikogu liikmete poliitilise
kuuluvuse ja s6lmitud koalitsioonilepete/tegevuskavade kohta. Anallits t6i vélja, et 56-st vaadeldud
omavalitsusest oli volikogu liikmete poliitiline kuuluvus esitatud 31 juhul ja teave koalitsioonilepingute
kohta 19 juhul. Palju sagedamini on vaadeldud andmed avaldatud suuremate omavalitsuste
veebilehtedel, kui valimiga hélmatud vaikeste valdade puhul. Mis puudutab koalitsioonileppe olemasolu,
siis vaikestes valdades on sagedamini vdimul (ks poliitiline joud ja seetbttu on koalitsioonileppe
puudumine mdistetav, aga tegevuskava vGiks ka sel juhul olemas ja avalik olla. Samuti véime volikogu
lilkmete poliitilise kuuluvuse avaldamisel eeldada, et vaikestes valdades vGimul olevad valimisliidud ei
pOo6ra parast valimisi enam ,,poliitilisele paritolule” tdahelepanu. Nii sirgjooneline pilt siiski ei ole, sest
leidub vaikseid valdu, kus valimisliitu kuuluvus on veebilehel méargitud ja valdu, kus véimul olev erakond
vOi erakonnad pole seda avaldanud. Suurtes omavalitsusiiksustes, kus enamasti on véimul erakonnad,
naib volikogu liikmete poliitilise kuuluvuse avaldamine olevat reegel, mis kehtib m&ne Uksiku erandiga.
Kokkuvétteks tuleb siiski tddeda, et poliitilise tasandi labipaistvusele ei ole kohalikul tasandil seni veel
piisavalt tahelepanu p66ratud. Demokraatia oluline kiilg on poliitiline vastutus, sellele on voimalik teabe
avaldamisega kaasa aidata.

Volikogu t60 labipaistvuse analliUsil olid vaatluse all volikogu liikkmete valmisolek suhelda inimestega
(kontaktandmete avaldamine) ning véimalus eelenevalt volikogus arutlusele tulevate eelndudega kursis
olla ja hiljem istungil toimunuga tutvuda. Volikogu liikmete kontaktandmed olid avaldatud 45 juhul
vaadeldud 56 omavalitsusest, kusjuures enamasti oli vastav teave avaldatud suuremates omavalitsustes.
Viikestes valdades voime ilmselt eeldada, et kuna inimesed saavad vahetult volikogu lilkme ,n66pi
keerata“, pole kontaktandmete avaldamine vajalik. Kill aga on vajalik anda kogukonnale infot eesseisva
volikogu istungi ja seal arutlusele tulevate kiisimuste kohta. Teavet volikogu istungi aja ja paevakorra
kohta vois leida 41 juhul 56-st ning 29 juhul oli véimalik otse veebilehelt leida ka arutlusele tulevad
eelndud. EelnGude otsimine dokumendiregistrist voib inimeste jaoks osutuda liiga keeruliseks, seeparast
tasub 1abi mdelda lihtsam juurdepads arutlusele tulevatele materjalidele. Uurisime ka seda, kas
veebilehelt on vdimalik kommenteerida arutlusele tulevaid eelndusid. Sellise voimaluse leidsime vaid
Kuressaare linna veebilehelt. Juba toimunud volikogu istungi materjalidega on reeglina véimalik tutvuda
protokollide abil, need olid leitavad 53 juhul 56-st. Piidsime hinnata ka protokollide sisukust ja saime
tulemuseks, et vaid 18 juhul saab protokollidest valja lugeda toimunud arutelude sisu. Omaette klassi
moodustavad infoslisteemi VOLIS kasutusele v8tnud omavalitsused, sest neis on kogu istungi kulg
Uksikasjalikult jaadvustatud. Nii nagu riigi tasandil on oluliseks teemaks Riigikogu komisjonide t66
avalikustamine, tasub poOhjalikuma vaatluse alla vbtta ka avalikkuse juurdepaas kohalikes volikogudes
toimuvatele otsustusprotsessidele. Head naiteid, mida tasub levitada, on juba olemas (istungite video- voi
helisalvestus veebis). Ka lldine suund volikogu teabe paremale avalikustamisele on margatav, kui
vdrrelda praegust pilti e-Riigi Akadeemia 2009. aastal |3bi viidud uuringuga®! .

Administratiivse t66 tasandi teabele ligipads on olulises osas tagatud avaliku teabe seadusega, mille
jargimise Ule teostab jarelevalvet Andmekaitse Inspektsioon. Nii kdesolev veebilehtede vaatlus kui ka k&iki

31 http://www.ega.ee/files/KOV%20veebilehtede%20analiiiisi%20kokkuvdte.pdf
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kohalikke omavaltsusi hdlmanud Andmekaitse Inspektsiooni seire3? niitab, et valdav enamik omavalitsusi
suudab seaduses ndutud teabe veebilehel avaldada. Siiski on Andmekaitse Inspektsiooni Ule-eestilise
seirega leitud 6 valda, kus kiimnest seadusega maaratud teabeliigist on veebilehel avaldatud alla poole.
IImselt on neis, reeglina vaga vdikestes omavalitsustes, veebilehe pidamine m&ne ametniku lisakohustus,
milleks aega ei jatku. Selleks, et tasandada erinevusi teabe kattesaadavuse osas, peaks vdimekus
kogukonda teavitada ja dialoogi pidada olema Uks oluline haldusreformi eesmark.

Kohaliku kogukonna e-kaasamine tdahendab antud uuringu kontekstis vdimaluste olemasolu teha
avalikule véimule ettepanekuid v6i anda tagasisidet otse veebilehe kaudu. Selline kommunikatsioon v&ib
olla sirgjooneline (veebikirja saatmine) vGi sisaldada arutelu inimestele huvipakkuvatel teemadel (foorum).
Leidsime, et veebikirja saatmise vdimalus on kasutusel 29 veebilehel vaadeldud 56-st. Lisavadrtuse annab
sellisele péérdumisele lahendus, mis voimaldab kirja ja sellele saabunud vastuse avalikustamist. Nii on
end juba pikka aega Oigustanud Tartu linna veebilehel olev rubriik ,Ametnik vastab“, mille sarnast
lahendust kastab ka valimisse sattunud Parnu linn. Kuigi ka platvormi KOVTP kasutavad kohalikud
omavalitsused saavad kaasa veebirakenduse ,Teavita probleemist”, ei ole selle kaudu saabunud kodanike
teavitused digusliku sisuga ja otsest vastamise kohustust neile ei jargne. Antud juhul on ilmne, et ainulksi
veebirakendusest ei piisa, et tegevust kdivitada, lisaks on vaja korrastada administratiivsed protsessid ja
panna paika t66jaotus. Sama voib 6elda kohalike omavalitsuste foorumite kohta, mida valdaval juhtudel
pole kasutusele vGetud voi kui on, siis markimisvaarset arutelu seal ei toimu. KOVTP platvormis sisalduva
foorumi rakendamine on kahetsusvaarselt vilja suretanud mdéne varasemalt tegutsenud foorumi, kuna
noutakse sisse logimist ID-kaardiga. See ei ole ilmselt kasutajatele vastuvéetav ja tasuks kaaluda, kas
tugeva identifitseerimise ndue on kohaliku omavalitsuse foorumi puhul vajalik.

Kaasamise lildisest olukorrast parema ettekujutuse saamiseks tundsime veebilehtede vaatlusel huvi,
kuivord sealt on leida marke parast 2014. aasta kohalikke valimisi toimunud avalike konsultatsioonide
kohta. Leidsime, et vahemalt 31 juhul oli kohalik vim inimeste arvamuse vastu huvi tundnud, kusjuures
madnel juhul oli veebileht kasutusel ka klsimustikele tagasiside kogumiseks. Kaasava eelarvemenetluse
rakendamisel on veebilehel tdita tahtis roll nii protsessi selgitamisel kui ka saabunud ettepanekute
avalikustamisel. Sellest jareldub, et e-kaasamine ei ole ndhtus omaette, vaid abinéu, mis aitab oskuslikul
rakendamisel kaasa avatud ja kaasavale valitsemisele. e-Kaasamine ei asenda vajadust inimestega otse
suhelda ja vajadus ellu kutsuda kogukonna osalemist toetavaid néuandvaid kogusid.

Sotsiaalmeedia kasutamine kohalikes omavalitsustes on viimastel aastatel selgelt tdusuteel. Kdesoleva
uuringuga hdlmatud 56 omavalitsustest kasutas FB suhtluskanalit 42, kuigi ametlikult veebilehelt tegid
oma FB lehele viite vaid 28. Iimselt on toimumas teatud kohanemisprotsess, kus alles puitakse selgitada,
mida osalemine sotsiaalmeedia endaga kaasa toob. Mdningane sllivimine FB postituste sisusse naitab, et
enamasti toimub selles kanalis avaliku véimu poolne infoedastus, tagasisidet ja elavat arutelu napib.
Sellele vaatamata saab FB kanali kasutuselevottu hinnata avatuse seisukohalt positiivseks sammuks, sest

32 http://www.aki.ee/sites/www.aki.ee/files/elfinder/article files/Koopia%20failist%20KOV-
ide%20seire%202014 0.pdf
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lisaks ametlikule , kuivale” teabele saab sotsiaalvorgustikus ndidata valla-vdi linnavalitsuse sotsiaalsemat

nagu.

Kokkuvotteks saab 6elda, kohalikul tasandil on veebikommunikatsiooni olulisuse m&istmine tdusuteel.
Seda vOib jareldada vorreldes kaesolevas analiilisis avanenud pilti e-Riigi Akadeemia varasemate
uuringutega aastatest 20093, 20113, Sellele vaatamata ei ole virtuaalne dialoog ja koostéé kohaliku
vOimu ja kodanike vahel saavutanud kvalitatiivselt uut taset. Kahjuks on nii monigi varasemalt tegutsenud
veebifoorum toimimast lakanud, kusjuures sotsiaalmeedia kasutamine ei ole kaasa toonud dialoogi
toimumiseks nii vajalikku interaktiivsust. Lisaks sellele torkab silma ebaiihtlane areng, mille t6ttu Eesti
erinevates piirkondades on inimestel erinevad véimalused saada teavet kohaliku véimu tegevusest ja seda
mojutada. Eesti regionaalset arengut kavandades ja haldusreformi vajalikkust vaagides tuleks seda silmas
pidada. Ka kohalike omavalitsuste aktiivne teavitamine avatud valitsemise pohimotetest infolhiskonna
tingimustes ja heade praktikate levitamine on {iks tee, kuidas arengut toetada.

33 http://www.ega.ee/files/KOV%20veebilehtede%20analiilisi%20kokkuvdte.pdf

34 http://www.ega.ee/files/eGA e-kaasamise%20analyys FINAL 20.03.2012 1.pdf
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